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I.
- WWW.2BANH.VN

là 2BANH.VN) – -
:

1.1. Tài kho
- c, thành viên có th

hàng.
- Vi t trên khu v c mua bán 2BANH.VN hoàn toàn mi n phí 

i v i thành viên.
- i ch u trách nhi m v n

rao v t c a mình trên 2BANH.VN.

- B n quy n v m b o
tính trung th c, chính xác c a n

1.2. Ch ng nh n thành viên:
- Vi c ch ng nh c xét duy t d a vào tiêu chí th i gian sinh 

ho t, s i trên 2BANH.VN.
- 2BANH.VN cung c p ch ng nh n Thành viên VIP: là thành viên ký k t các 

h ng qu ng cáo v c g n danh hi u VIP nh m t o
i v i mua. Các

tên công ty, gi a ch liên h … s c 2BANH.VN 
trên h th cung c p cho Thành viên mua n u có khi u n i liên 
n Thành viên VIP.

1.3. Xem và ch n hàng tr c tuy n:
- 2BANH.VN c xây d ng nh m h tr t

có nhu c u mua s m hàng hoá tr c tuy n. Không ch cung c thông 
tin s n ph n thêm nhi u l a ch n s n
ph m phù h p nhu c ng th i cung c p cho khách hàng 



m bán hàng tin c y v thông tin giá c , chính sách 
h tr s n ph khách hàng tham kh o, giúp khách hàng tránh g p ph i
nh ng h m b o, hàng kém ch ng, giá 
thành cao…

- Sau khi ch c c a hàng bán s n ph m phù h p nhu c u, khách hàng có 
th xem tin bán s n ph m tr c ti p t i n i dung c a c a hàng.

- D a trên thông tin gian hàng trên 2BANH.VN, khách hàng liên h v i c a
h i v thông tin s n ph m ho n tr c ti p c xem 

s n ph m (2BANH.VN khuy n cáo khách hàng nên ch n các c a hàng bán 
s n ph m tin c y ho n tr c ti p c xem s n ph c khi có 
quy nh mua s n ph m).

1.4. D ch v qu ng cáo
- D ch v qu c 2BANH.VN cung c p theo hình th t banner có 

ng link v gian hàng ho c website riêng c ng 
khách hàng vào xem s n ph m và mua hàng.

- 2BANH.VN

II.
- 2BANH.VN

2BANH.VN
2BANH.VN
do 2BANH.VN 2BANH.VN

- 2BANH.VN

- 2BANH.VN

- 2BANH.VN

III.
2BANH.VN

…



1.
-

pic bán hàng do 
2BANH.VN

-

trên 2BANH.VN
2BANH.VN

2. trên 2BANH.VN
- Sau khi hoàn t n ph m bán hàng c a mình 

lên 2BANH.VN b ng cách: 
p vào 2BANH.VN b ng tài kho

c 2: Vào khu v n ph m c a mình.

o “ Khu kinh doanh” n m ngay trang ch c a di

o Ho c có th kéo xu ng bên c t trái c a trang ch ch n “Khu kinh doanh” 

Nh n vào 
khu v c này 



c 3: Ch n chuyên m p v i s n ph m c a mình. Ví d : S n
ph s n ph m ph ki n, ph tùng thì 

tùng, ph ki n xe máy”

c 4: 

nút 

Nh n vào 
khu v c này 

Nh n vào 
khu v c này 



3. Cách th c xác nh n/h y và giao nh

- Khi có giao d ch phát sinh, bên mua và bán s t liên h v xác nh
b ng các hình th n tho i,…

- Sau khi xác nh , hai bên mua và bán s t th a thu c giao nh n
hàng có th ch n các hình th

4. Các quy trình b i tr s n ph m: s do hai bên mua và bán t th a thu n khi giao 
d ch

5. 2BANH.VN
- 2BANH.VN

2BANH.VN



- 2BANH.VN

- 2BANH.VN

IV. Các bi gi i quy t tranh ch p

- Khi phát sinh tranh ch p t giao d ch th c hi n trên 
s gi i quy t ng h c th a thu
mong mu n, m t trong hai bên có quy n g i yêu c u
khi u n i. 

- Qui trình ti p nh n và x lý thông tin ph n ánh ki u n i:
Bên khi u n i có th liên h v i 2banh@igo.vn
ho c tr c ti n tho i: (08) 35472742 cung c p thông tin ki u n i. Sau khi 
nh c thông tin khi u n ti n hành liên h v i bên 
khi u n i và bên b khi u n làm rõ s vi c.

m ki m tra xác minh l i thông tin khi u n i, n u
khi u n i không có l i gi i thích h p lý và vi ph m các quy ch c a Sàn 

c nh ng hành vi trên n ho ng kinh doanh 
n ch m d t quy n

thành viên và quy n s d ng các d ch v c a bên b khi u n i. Còn n u
n i không cung c b ng ch ng xác th c v s vi
2BANH.VN có quy n t ch i gi i quy t thông tin khi u n i trên.

- M i tranh ch p phát sinh trên c gi i quy
ng gi a các bên x y ra tranh c p ng h c th a thu

mong mu n, m t trong hai bên có quy vi c ra Tòa án nhân dân có th m quy n
t i Thành ph H gi i quy t. h tr cung c p

m i thông tin c a bên b khi u n i theo yêu c u c m
quy ti n hành x nh c a pháp lu t.

- Quy ch c c có hi u l c thi hành k t ngày ký 
Quy nh ban hành kèm theo Quy ch NH.VN có quy n và có th

i Quy ch này b
viên bi t. Quy ch s i có hi u l c k t ngày Quy nh v vi c s i Quy ch có 
hi u l c. Vi c thành viên ti p t c s d ng d ch v sau khi Quy ch s c công b
và th i vi c h p nh n Quy ch s i này.

V. Quy trình thanh toán
-



banking, ngân hàng, ATM)

àng;

Cách 2: Thanh toán sau (COD): 

VI.
2BANH.VN

-
2BANH.VN

2BANH.VN

2BANH.VN

-

2BANH.VN
2BANH.VN

2BANH.VN

VII.
- M m vi thu th p thông tin: qu n tr các l i vi ph m pháp lu t, vi 

ph nh c a website, 2BANH.VN s thu th p thông tin cá nhân thành viên 
p thông tin khách hàng khai thác tin. Các n i dung 

thu th p g m có: Tên tài kho n, tên cá nh i dùng, email, gi i tính, a ch , s
n tho i,



- Ph m vi s d ng thông tin: thu th s d ng n i b Công ty và trong m t s
ng h liên l c v nh m i, nh ng n i

dung m i ho c các n mãi, qu ng cáo m
2BANH.VN.

- Th i gian l u tr thông tin: trong su t
quá trình ho ng c a website.

- a ch c thu th p và qu n lý thông tin cá nhân: Ch i qu n lý m i
c ti p c n các thông tin cá nhân khách hàng. Khi khách hàng phát hi n thông tin 

cá nhân c a mình b l và s d ng vào m n, khách hàng có 
th liên h tr c ti p v i ban qu n lý website qua: email 2banh@igo.vn ho c g i tr c
ti a ch : Công ty TNHH Truy n Thông S -

khi u n i ho c yêu c u h y b vi c thu th p thông tin.

- n và công c i dùng ti p c n và ch nh s a d li u cá nhân c a
mình: c sau:

- Cam k t b o m t thông tin cá nhân khách: Do tính khép kín c a chu trình qu n lý 
thông tin khách hàng t i website, 2BANH.VN cam k t m i thông tin c a khách hàng 

cho b t k p ho c ti p c n s d ng thông tin trái phép.

- ng ý cung c ng 
i vi c khách hàng cho phép chúng tôi thu th p thông tin c a mình.

-

VIII.
a)

- o

-
-
-
-
-
-

công an, quân trang;
-

 Bình, Tp.HCM
427 Trường Chinh, P.14, Q.Tân



-

-
-

-
-
-
-

-

-
-
-

- Mua bán thông tin cá nhân (email, danh sách khách hàng...)
b)

-

-

-
y.

c) 2BANH.VN
- 2BANH.VN

- 2BANH.VN

- 2BANH.VN

- 2BANH.VN

-

IX.
- 2BANH.VN



2BANH.VN, 2BANH.VN

-

- 2BANH.VN

khách 
2BANH.VN:

(08) 35472742
E-mail: 2banh@igo.vn

- 2BANH.VN

X. 2BANH.VN
1. Quy n c a Ban qu n lý Sàn giao d ch/website TM 2BANH.VN

-

-

-

-

- Sàn

-

- dung 

sao c



-

2. và trách nhi m c a Ban qu n lý Sàn giao d ch/website 2BANH.VN
-

2BANH.VN 
- 2BANH.VN 

2BANH.VN.
- 2BANH.VN 

2BANH.VN.
- 2BANH.VN 

2BANH.VN 

2BANH.VN.
- 2BANH.VN 

2BANH.VN 

2BANH.VN không 

XI. /website 2BANH.VN
1. Quy n c a Thành viên Sàn giao d ch/website 2BANH.VN

-

rên Sàn giao 

-

2BANH.VN.
-

-



-

2. c a Thành viên Sàn giao d ch/website 2BANH.VN
-

-

-
trên Sàn giao 

-

-

-

XII.
- 2BANH.VN v

- 2BANH.VN
2BANH.VN có 

2BANH.VN



XIII.

- Sàn giao d ch c, cá nhân, doanh nghi p, thành viên s
d ng các d ch v c cung c p trên Sàn giao d 2BANH.VN cam k t tuân th

u kho n trong Quy Ch này.

- M i s vi ph m Quy Ch u s ph i ch u trách nhi c Sàn giao d
pháp lu t.

- a ch liên l c chính th c c a Sàn giao d ch/website 2BANH.VN:

Sàn giao d ch/Website n t 2BANH.VN

Công ty TNHH Truy n Thông S

a ch :

Tel: (08) 35472742   

Fax: (08) 35472744

Email: 2banh@igo.vn

427 Trường Chinh, P.14, Q.Tân Bình, Tp.HCM


